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1 INTRODUCCION

La Consejeria de Sanidad ha desarrollado las actividades necesarias para la elaboracion de
un marco de referencia para el desarrollo de un Sistema de Informacion Sanitaria integrado
para ¢l Principado de Asturias (proyecto EDESIS), que posibilite la toma de decisiones en
los distintos niveles de planificacion, organizacidn, gestion y cjecucidn de actividades de
forma eficaz.

El Plan de Accion a desarrollar atiende a aspectos fundamentales, de orden funcional,
tecnoldgico y organizativo. Entre los proyectos definidos figuran los relativos al Sistema
de Informacién Asistencial Integrado del Principado de Asturias (SIAI) implantado en este
momento en todos los centros hospitalarios que figurando en el Decrete 71/2002, de 30 de
mayo, del SESPA se hallan detallados en el Apartado 3 (pagina 4} del presente pliego.

Al amparo del proyecto, se desarrolld el nicleo del Sistema de Informacion Asistencial
Integrado, Nicleo del SIAIL de aqui en adelante, que incluye los aplicativos Selene,
Esterilizacidn, Selene HUP (MPI, HRS y GSM), vy el Sistema Data Warchouse; asi como
un conjunto de otros elementos software que proporcionan los servicios sobre los que se
cjecutan los anteriores, las integraciones entre ellos o con otros sistemas departamentales
(tales como Farmacia, Laboratorios o Anatomia Patoldgica, entre otros), corporativos
(tales como el Sistema de Informacion Poblacional y de Recursos Sanitarios SIPRES o el
sistema de facturacion sanitaria ERCINA), mecanismos de generacion ¢ impresion de
documentos, bases de datos, sistemas operativos; y en general el conjunto de la
arquitectura tecnologica derivada de la implantacion del Sistema Nucleo del SIAL

Por otra parte sefialar que el Hospital Universitario Central de Asturias.-Area Sanitaria IV
(en adelante HUCA), dispone en ¢l momento actual de una aplicacion diferente a la del
resto de Centros Hospitalarios del Principado de Asturias que, afecta no solo a la gestion
clinica de los procesos asistenciales de los pacientes del HUCA sino también a la gran
mayoria del Hospital Monte Naranco.-Area Sanitaria IV asimismo (en adelante HMN),
dada la evolucion registrada en la estructura asistencial en la Atencidon Hospitalaria en el
Arca Sanitaria [V desde el afio 2012 hasta la actualidad.

2 OBJETO DEL PRESENTE PLIEGO

El objeto del contrato derivado del presente Pliego, a ejecutar en 12 meses a contar desde
el 1 de asosto de 2018 hasta el 31 de julio de 2019 ,consiste en la realizacion de aquellos
trabajos de soporte béasico de los productos software implantados al amparo del Sistema
Nicleo de SEAT asi como su soporte funcional, técnico y desarrollo evolutivo especifico
que sean necesarios para mantener en perfecto funcionamiento y operatividad el Sistema
Nicleo del STAI (mantenimiento correctivo, preventivo, perfectivo y evolutivo estandar),
asi como proporcionar el soporte funcional y técnico para todas las actuaciones derivadas
de los proyectos de la estrategia EDESIS, de la Consejeria de Sanidad, que se asignan
directamente o exigen actuaciones con el Sistema Nucleo de SIAI (mantenimiento
evolutivo especifico) incluyendo, en su caso, las actualizaciones necesarias para dar
respuesta a los procesos asistenciales interhospitalarios en ¢l Area Sanitaria 1V, es decir,
HUCA-HMN . (ver apartado 9.-Anexo pagina 10).
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Para el correcto funcionamiento el Sistema Nicleo del SIAI se hace necesario garantizar
el servicio de soporte tecnoldgico y funcional, tanto “in sifu” como en remoto, ambos en
modalidad de 24 x 7.

También se considerard incluido en ¢l objeto del contrato el cumplimiento de las
directrices marcadas por el Servicio de Sistemas, perteneciente a la Direccion General de
Planificacion Sanitaria.

3 UNIDADES AFECTADAS

El Sistema Nucleo del SIAI afecta a la relacion de hospitales que se indica a continuacion:
o Area I: Hospital de Jarrio.

o Area II; Hospital Carmen y Severo Ochoa (Cangas del Narcea).

o Area IIL: Hospital San Agustin y Hospital Fundacion de Avilés,

o Area IV: Hospital Monte Naranco.

o Area V: Hospital de Cabuefies y Hospital de Jove.

o Area VI: Hospital de Arriondas.

» Area VII: Hospital Alvarez Buylla (Mieres).

o Area VIIL: Hospital Valle del Nalén y Sanatorio Adaro.

Bt Proyecto abarcé también los Centros de Especialidades dependientes de los
mencionados hospitales y los dispositivos de Salud Mental. Todos los Centros de Salud y
Consultorios de Atencion Primaria, , estan también integrados bidireccionalmente con el
Sistema Nitcleo del SIAL

Asimismo se ha de advertir que la oferta debe incluir una solucién para el HMN,
diferenciada de la del resto de los Centros Hospitalarios pertenccientes a las sicte Areas
Sanitarias restantes, por la singular situacion del Arca Sanitaria 1V scialada en los
apartados anteriores.

4 ALCANCE DE L.OS SERVICIOS

4.1 Soporte

4.1.1 Soporte técnico

Permitira la resolucion de cualquier duda o incidencia sobre el funcionamiento téenico del
Sistema Nucleo del SIAI y su interrelacidon con otros sistemas, con especial atencion al
software de integracion horizontal y vertical (nivel hospitalario).

Ademds, se incluirdn las tareas propias de administracion de sistemas, escaladas por el
Centro de Gestion de Servicios Informéticos, en adelante CGSI, para mantener
funcionando adecuadamente el Sistema Nucleo del SIAI, con el conocimiento de los
responsables de sistemas por parte de la Administracién del Principado de Asturias.

Servicio de Sistemas Soporte Nucleo def STAT Pag. 4



GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE SANIDAD o
Divecetdn General de
Planilicacion Sanitaria

El soporte técnico prestard colaboracion al CGSI en todos los procesos que gestiona, en
relacion con el Sistema Niicleo del STAL Incluyendo, pero no de forma limitada, la gestion
de capacidad, continuidad, disponibilidad y seguridad.

4.1.2 Soporte funcional

A través de él los usuarios deben contar con un servicio que permita resolver cualquier
duda o incidencia que se presente sobre el funcionamiento o caracteristicas del Sistema
Nicleo del SIATL

También incluird todas las tareas de andlisis para la interconexion del Sistema Nilcleo del
SIAT con cualquier otro sistema de informacion que sea requerido.

4.1.3 Soporte a procesos especiales

Cuando se considere necesario, se podran solicitar explotaciones y procesos espectales no
incluidos en ¢l estandar del producto, tales como extracciones de datos, estadisticas, o
procesos automaticos realizados desde los servidores de base de datos.

Especificamente se prestard la colaboracidén necesaria con el proveedor responsable del
respaldo de los servicios del CPD Central (entre los que se encuentra el Sistema Nicleo
del SIAI) vy de la creacion y consolidacion del CPD de Respaldo del Principado de
Asturias.

Asimismo se requerird la colaboracién necesaria para la consolidacion de las
infraestructuras actuales en la nueva arquitectura tecnolégica que se estd poniendo en
marcha en el CPD Corporativo del Gobierno del Principado de Asturias.

4.2 Desarrollos especificos

Este servicio debe contemplar las modificaciones necesarias del Sistema Nicleo del SIAI
para solucionar crrores técnicos o funcionales, implementacion de cambios evolutivos
requeridos, asi como la elaboracién y mantenimiento de la documentacion asociada.

Se entregaran los parches o nuevas versiones derivados, asi como toda la documentacion
requerida por las metodologias que se exigen.

Asimismo se incluye en este servicio la resolucion de aquellos errores detectados por el
equipo de soporte que no hayan sido detectados por los usuarios y posibles mejoras que el
equipo de soporte proponga incluir en {as siguientes versiones del producto; para lo cual el
proveedor realizard y presentard a los responsables funcionales del Sistema Nuacleo del
SIAI un informe propuesta de mejoras, al menos trimestralmente.

Fn base a la singular situacion del Area Sanitaria IV sefialada en los apartados 1 y 2 del
presente pliego y con el fin de integrar al maximo los procesos asistenciales hospitalarios
en el Area Sanitaria IV (HUCA-HMN), los oferentes deberan presentar una propuesta
innovadora que garantice la continuidad de dichos procesos asistenciales.
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Dicha propuesta debera poder ser implementada a modo de pruebas por el adjudicatario, en
el caso de que asi lo determine la administracion, dentro de la ejecucion del contrato en un
entorno independiente y susceptible de ser probado por los profesionales y, que una vez
evaluada su idoneidad y viabilidad tanto técnica como funcional, se implemente en
produccion. Todos los trabajos necesarios para ello tendran que ser realizados integramente
por ¢l adjudicatario.

5 SERVICIO DE SOPORTE

El servicio de Soporte se prestard a los usuarios del Sistema Nicleo del SIAI en la
totalidad de las ubicaciones existentes descritas anteriormente (Hospitales, Centros de
Especialidades, Centros de Salud, Consultorios y cualquier otro centro en que s¢ trabaje
con el Sistema Nicleo del STIAI).

Su objetivo es resolver las consultas o problemas que se encuentran los usuarios en la
realizacion de su trabajo. Este servicio se presta tanto a usuarios finales del aplicativo
como a personal técnico.

Este servicio de soporte se integrara dentro de los procesos de gestion estandar del CGSL
5.1 Soporte técnico y funcional

Contard con recursos suficientes, que se integraran funcionalmente en los recursos de los
equipos de soporte del CGSI del Principado de Asturias.

Debera estar soportado por personas con experiencia probada en soporte a usuarios, tanto
téenicos como funcionales, con conocimientos en sistemas operativos Suse Linux,
Windows y Solaris, en gestor de base de datos Oracle, en procedimientos almacenados
Oracle, servidor de aplicaciones Jboss, gestor de base de datos SQL Server vy,
especialmente, en el Sistema Nicleo del SIAT implantado.

Ademas de las tareas que se describen en otros apartados posteriores, incluye las siguientes
actividades:

s Revisiones mensuales y semestrales del software.

o [ntervenciones “in-situ’ en caso de ser necesario.

¢ Notificacion e implantacién de las actualizaciones del Sistema Nucleo del SIAT que
vayan apareciendo durante la duracidn det contrato.

e Comprobar el funcionamiento y evaluar las incidencias y su impacto.

s Resolucion de las incidencias relacionadas con los productos,

o Suministro de informes sobre la resolucion de las incidencias.

o Liberacién de versiones 6 de actualizaciones que corrijan las deficiencias detectadas
durante las funciones de soporte.

o Suministro de “seripts” de actualizacidn de datos que resuelvan las incidencias
detectadas.
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Impartir formacion a usuarios para la utilizacién de las funcionalidades

que se hayan afladido o hayan sido modificadas dc tal forma que se haga necesaria la
instruccion de los usuarios.

Impartir formacion a los téenicos responsables de la administracion de los sistemas
cuando se haga nccesaria para la ejecucién de los procedimientos téenicos que se
definan o por la realizacion de cambios tecnologicos.

Y las que se derivan de la ejecucion de los procedimientos de gestion y del cumplimiento
de las metodologias exigidas, tanto en colaboracion con el CGSI como con el Servicio de
Sistemas de la Consejeria de Sanidad.

5.1.1 Soporte funcional

Recibir las incidencias reportadas por los usuarios y diagnosticar su causa.

Proceder a su resolucidn cuando entren en ¢l ambito de sus competencias,
documentandolas adecuadamente en la herramienta corporativa del Principado de
Asturias (Remedy), de acuerdo con los procedimientos establecidos en el CGSI del
Principado de Asturias.

Realizar ¢l seguimiento de las incidencias y reportar su estado por los procedimientos y
con las herramientas establecidas corporativamente,

5.1.2 Soporte técnico basico

Apoyo al CGSI en la instalacion del Sistema Nitcleo del SIAI en nuevos puestos de
trabajo, servidores u otros dispositivos, si fuera necesario.

Comprobar el correcto funcionamiento de los sistemas que componen el Sistema
Nucleo del SIAL

Comprobar el correcto funcionamiento del Sistema Nicleo del SIAI desde los puestos
de trabajo nuevos de Hospitales, Centros de Especialidades, Centros de Salud y
Consultorios.

Comprobar e} correcto funcionamiento de los procesos de intercambio de informacion
del Sistema Nicleo del SIAI con otros aplicativos.

Revision de procesos de explotacion.

Atender consultas téenicas realizadas por el personal de Sistemas del Gobierno del
Principado de Asturias, respecto del Sistema Nieleo del SIAL

Coordinar la distribucién de nuevas versiones del Sistema Nucleo del SIAL

Realizar diagndsticos de problemas en la plataforma de sistemas que scan escalados
desde el CGSI y efaboracién de informes de diagndstico y resolucion de problemas.
Colaborar con los administradores de los sistemas, en la realizacion de informes de
capacidad y andlisis de rendimiento.

Elaborar y mantener actualizados los procedimientos técnicos necesarios para la
instalaciéon y operacion de los sistemas, asi como para la realizacion de las
intervenciones que se deriven de la resolucion de problemas, ejecucion de tareas de
manteaimiento u ofras actuaciones.
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5.1.3 Soporte a la explotacién

s Adaptacion de los “scripts” de descarga de datos hacia el Data Warchouse de los
hospitales o corporativo, st fuera necesario.

o Tareas inherentes para ¢l correcto mantenimiento de la plataforma de sistemas que sean
asignadas al grupo dc soporte dentro de los métodos de gestion de cambios
establecidos en el CGSI.

o Elaboracién de informes técnicos y procedimientos de extracciones de datos y
tratamientos de la informacion.

5.1.4 Soporte de aplicacion

s Resolver las dudas funcionales sobre el funcionamiento del Sistema Niicleo del SIAL
planteadas por los usuarios

o Analizar y valorar los nuevos desarrollos solicitados por la Administracién del
Principado de Asturias para del Sistema Niicleo del SIAL

s Realizar adaptaciones en los procedimientos necesarios para explotaciones existentes
actualmente cuando se necesiten variaciones sobre las mismas.

5.1.5 Soporte de base de datos

Soporte técnico de las bases de datos Oracle sobre la que se apoya el Sistema Nucleo del
SIAIL Entre sus tareas se incluye la colaboracién y asesoramiento de los técnicos del
Gobierno del Principado de Asturias para realizar:

» [Evolucién del sistema necesaria para su adecuaciéon a nuevas versiones del SGBD
Oracle.

o Mantenimiento de tablas.

s Definicién de nuevas tablas o campos segin peticiones del equipo funcional.

» Verificaciones de consistencia de datos.

o Optimizacion def rendimiento de la base de datos.

e Andlisis de errores reportados por ¢l sistema de base de datos o detectados a nivel de la
aplicacion.

e FElaboracion de informes de rendimiento, informes sobre problemas, u otros informes
técnicos necesarios.

e Otras tareas generales al soporte y explotacion de los sistemas de base de datos Oracle.

5.1.6 Soporte de integracién

o Resolucion de incidencias producidas en el intercambio de mensajes entre ¢l Sistema
Nicieo del SIAT y el resto de sistemas con los que se integra,

e Parametrizacién de nuevos campos o mensajes de intercambio entre el Sistema Nicleo
del STAT y el resto de sistemas con ios que se integra,

Servicio de Sistemas Soporte Nacleo del SIA} Pig. 8
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o Parametrizacion de los mensajes nuevos que vayan definiéndose para

nuevas infegraciones.
o Comprobar el correcto funcionamiento de las integraciones del Sistema Nicleo del
SEAI <—> Otros sistemas con los que se integra.

e Apoyo en los cruces periddicos que aseguren la consistencia de fas integraciones.

5.2 Prestacion del servicio de soporte

La prestacion de los servicios de Soporte se realizard en horario ininterrumpido, 24 x 7. La
disponibilidad sera inmediata desde las 8:00 a 18:00, de lunes a viernes. Para el resto del
horario, el personal de soporte debera estar localizado, con posibilidad de acudir al centro
afectado para actuaciones “in sifu” si fuera necesarto.

Los tiempos de respuesta (ANS), asi como las penalizaciones por incumplimiento se
definen en el Pliego de prescripciones administrativas particulares.

6 NUEVAS VERSIONES

Al menos dos veces al afio, el proveedor entregard una version actualizada del producto
que incluird las mejoras realizadas, junto con los procedimientos automatizados de
actualizacién, migracion de versiones anteriores, etc., que garanticen la correcta instalacion
del producto; de acuerdo con las metodologias y procedimientos de gestion corporativos.

Asimismo se entregard la documentacion asociada (documentacion técnica y de usuario)
que reflejara las nuevas funcionalidades y correcciones que incluye la versién. Si fuera
necesario deberdn formar a los usuarios afectados, tanto al personal informético como a los
usuarios del Sistema Nuacleo del STAL

7 TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

Durante fa ejecucion de los trabajos objeto del contrato, el adjudicatario se compromete a
facilitar en todo momento a la Administracion del Principado de Asturias, la informacion y
documentacién que se solicite para disponer de un pleno conocimiento de las
circunstancias en que se desarrollan los trabajos.

8 CONTROL Y SEGUIMIENTO TECNICO

El Servicio de Sistemas, dependiente de la Direccidon General de Planificacion Sanitaria,
realizard el seguimiento y control de las actividades desempefiadas por el equipo de
mantenimiento del sistema, entre las que se cuentan {as siguientes funciones:

1. Asegurar la Gestién del Conocimiento del Sistema Nicleo del SIAL en todas las drcas
involucradas en la prestacion del servicio mediante:

“Servicio de Sistemas Soporte Nicleo def STAI Pég. 9
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Recopilacion de conocimiento.
Catalogacion y automatizacion.
Reutilizacion del conocimiento.
Herramientas de gestion del conocimiento.

2. Gestidn de la Demanda: la Direccion General de Planificacidén Sanitaria deberd supervisar la
gestion de la demanda recibida y adaptarla a la capacidad del equipo de mantenimiento:

Evolucidn del servicio, coordinacion y ejecucion de mejoras.

Seguimiento y control de trabajos preventivos, ast como de la calidad de los
correctivos y evolutivos.

Asegurar que las aplicaciones en produccion y las previstas cubren los
requerimicntos funcionales de los usuarios del Principado de Asturias.

Aprobar y priorizar las peticiones de evolutivos.

Planificar los cambios a realizar y decidir sobre la implantacion.

Establecer prioridades entre las peticiones.

Validar las cargas de trabajo presupuestadas (en horas) para cada peticion.

Hacer el seguimiento de los evolutivos en marcha.

Mensualmente el proveedor remitira un informe detallado de la situacién de las incidencias
y consultas abiertas, cerradas y pendientes {detallando tiempo y método de resolucion}.

Con objeto de realizar un seguimiento continuo de la situacidon de los servicios, existird un
Comité de Scguimiento del que formard parte un Jefe de Proyecto designado por la
empresa adjudicataria, y que serd ¢l responsable de las actividades desarrotladas en el
marco de este Pliego.

La ejecucion de los servicios objeto del contrato se ajustard a las metodologias siguientes:
MEDEPA-FW-PA, MEGEPA-2007, METESPA, MESISPA ¢ ITIL (IT Infraestructure
Library) como marco para la Gestion de los Servicios.
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Anexo

9 Contexto Organizativo y de los Sistemas de
Informacion en el area IV

Desde Marzo de 2007 estd implantado SELENE como software de Historia Clinica
Electronica (HCE) en el HMN. En aquel momento esta aplicacion fue la elegida tras
resultar SIEMENS adjudicatario del Lote 1 del concurso del Sistema de Informacidn
Asistencial Integrado (SIAI) con el que se dotaba a todos los Hospitales de la Red Publica
del Principado, con excepeion del HUCA y del Hospital Alvarez Buyila, de un Sistema de
Informacion integrado e interoperable.

En el afio 2013, tras un nueve concurso para dotar de un sistema de HCE al HUCA la
empresa Cerner, que habia resultado adjudicataria con su soluciéon Millennium, comenzé cl
despliegue de esta herramienta que finaliz6 en junio de 2014 coincidiendo con el traslado
al nuevo hospital.

Ambas aplicaciones, como exigian los pliegos del concurso son interoperables, es decir, se
comunican entre si, pero poseen interfaces y funcionalidades diferentes y, por tanto,
capacidades de adaptacion a los procesos asistenciales y de ofertas de ayuda a la toma de
decisiones de los profesionales, también distintas

El HUCA e¢s hospital de referencia para toda Asturias y cabecera del Area IV.

El HMN es un Hospital médico-quirtrgico, dedicado a la asistencia sanitaria especializada,
tanto en régimen de hospitalizaciéon como ambulatoria, que cuenta con un area de gestion
clinica de geriatria que da una atenciéon de continuidad a pacientes de Gerontologia, con
una "vision integral” que abarca la cirugia, los programas de deteccidn precoz y de
promocidn de la salud dirigidos a ese sector de poblacion.

Dicho Area se nutre en el ambito de hospitalizacion, de pacientes que diariamente se
derivan desde el Servicio de Urgencias del HUCA donde, de forma coordinada con el
Servicio de Urgencias del HUCA, trabajan geriatras del HMN.

Por otra parte existen, cada vez en mayor medida, multiples dreas de atencion sanitaria a
distintos procesos clinicos que son compartidas por profesionales de ambos centros o que
utitizan recursos fisicos de ambos hospitales de forma indistinta y que se reflejan en las
estadisticas de actividad del HMN que se recogen al final de este documento.

Todo ello conlleva que cada vez sea mayor la actividad comin entre los dos hospitales
referenciados con el légico flujo de pacientes, accién coordinada de profesionales del drea
y €l uso indistinto de recursos (quiréfanos, salas de endoscopia, consultas, etc...) de ambos
centros.
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En la situacidn actual la informacion se encuentra fragmentada entre SELENE (la realizada
en el Hospital Monte Naranco) y Millennium (la realizada en el HUCA) obligando a los
profesionales a utilizar dos herramientas diferentes para el registro de datos de la historia
clinica de un mismo paciente.

SELENE y Millennium se comunican entre si pero desde el punto de vista funcional quien
alimenta los datos, es decir el profesional sanitario, se ve abocado al uso de dos
aplicaciones con interfaces diferentes y con posibilidades de registro y de ayuda a la toma
de decisiones distintas. Los procesos de integracién actualmente implementados permiten
compartir solo parte de la informacion, la mas relevante, pero no permiten una plena
continuidad asistencial sin obligar al acceso simultineo a los dos sistemas de HCE.

Adicionalmente, el HUCA actia de centro de referencia para aquellas pruebas diagnodsticas
no disponibles den la cartera de servicios del HMN como es ¢l caso de:

- Prucbas de Anatomia Patologica.
- Ciertas pruebas de Diagndstico por Imagen (Resonancias Magnéticas).

- Pruebas no urgentes de los diferentes laboratorios asignadas a la UGC del
laboratorio de medicina del HUCA.

En algunos casos la derivacion de estas pruebas se hace de forma electrénica mediante
procesos de integracion pero ain queda alguna que sigue utilizando circuitos manuales con
la consiguiente dificultad para incorporar csta informacién a ambos sistemas de HCE.

Todo lo anteriormente descrito obliga a revisar a fondo el papel de los Sistemas de
Informacion en este nuevo contexto para mantener integra y accesible la informacion de la
historia clinica de los pacientes del 4rca que sc ven mmersos en estos Procesos
asistenciales donde se utiliza personal y/o recursos de ambos centros. El mejor modelo
seria la nivelacion de interfaces entre las aplicaciones que dan respaldo a la Historia
Clinica para ofrecer a los usuarios la posibilidad de contar con un contenido unificado
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10 GLOSARIO

A continuacién se describen una serie de efementos que se citan en el presente documento,
con ¢l objetivo de clarificar las dudas que se puedan presentar al respecto, as{ como la
forma en que puede conseguirse la documentacion sobre las metodologias aplicables:

EDESIS.- Marco de referencia para el desarrollo de un Sistema de Informacion
Sanitaria Integrado para el Principado de Asturias.

ERCINA.- Sistema de Facturacion de los centros sanitarios del Servicio de Salud del
Principado de Asturias y otros centros de la Red Sanitaria.

ITIL.- Biblioteca de Infraestructura de Tecnologias de Informacion (Information
Technology Infrastructure Library). Mas informacidn en www.oge.gov.uk

HL7.- Health Level Seven (HL7) es un conjunto de estindares para facilitar el
intercambio  electrénico  de  informacidén  clinica. Mas  informacion  en
hittp://www . hl7spain.org/

J2EE.- Es una plataforma de programacién para desarrollar y ejecutar software de
aplicaciones en el lenguaje de programacion Java. Mis informacion en
hitp://www.oracie.com/technetwork/java/javace/overview/index.html

JCAPS.- Java Composite Application Platform Suite (Java CAPS o JCAPS), es la
herramienta de  integracién horizontal que utilizamos. Mas informacion  en
hitp://www.oracle.com/technetwork/documentation/java-caps-193455.htm!

Lote-A.- Planificacion, analisis, construccion, implantacion y puesta en servicio del
Sistema de Informacién Asistencial Integrado (STAD) para ¢l Servicie de Salud del
Principado de Asturias y otros centros de la Red Publica Sanitaria.

MEDEPA-FW-PA, MEGEPA-2007, MESISPA, METESPA.- Guias y
especificaciones particulares para el desarrollo de sistemas de informacion, en el
Principado de Asturias: se pueden obtencr, bajo peticién, en la Direccion General de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, sita en la calle Coronel Aranda,
2, 5 planta, sector derecho.

Nicleo del SIAL- Sistema de los centros sanitarios del Servicio de Salud del
Principado de Asturias y otros centros de la Red Publica Sanitaria, que incluye los
aplicativos Selene, Aurora', Esterilizacién, Selene HUP (MPI, HRS y GSM), y cl
Sistema Data Warehouse; asi como las infegraciones entre ellos o con otros sistemas
departamentales o corporativos, y otros elementos software.

Openlink.- SELENE OPENLink es un sistema de interoperabilidad especifico del drea
de la salud que proporciona una plataforma abierta para la conexién entre diferentes
sistemas. Es fa herramienta de integracion vertical utilizada a nivel intrahospitalario.
SELENE.- Sistema de Informacion Hospitalario, de Siemens, implantado en hospitales
del Servicio de Salud del Principado de Asturias y ofros centros de la Red Publica
Sanitaria.

1o . - : £ . ‘e . .
. ' Sus fupcionalidades ya estan incluidas en la version de Sclene instalada,
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e Selene HUP (MPI, HRS y GSM).- SELENE Healthcare Unified )

Platform (HUP) es el encargado de componer la Historia Clinica Electronica Unica por

paciente. Para ello dispone de los siguientes mddulos internos:

v' Master Patient Index (MPI).- Fichero Maestro de Pacientes: ofrece una tabla Gnica
de pacientes, con referencias a los distintos centros en los que el paciente tiene
historia.

v" Electronic Patient Record (VEPR).- Historia Clinica Electrénica Virtual: permite
construir un modelo de Historia Resumida de Salud (HRS) que se compone de la
suma de la informacion mas relevante de cada una de las Historias Clinicas de un
ciudadano en los diferentes ambitos sanitarios.

v" Global Services Manager (GSM).- Gestor de Servicios Global: es el encargado de
coordinar los servicios ofertados por los distintos centros que se conectan a la
Plataforma (citas, traslados, interconsultas, pruebas diagnosticas, etc.).

o SIAL- Sistema de Informacion Asistencial Integrado del Principado de Asturias. Es un
proyecto derivado de EDESIS.

o SIPRES.- Sistema de Informacion Poblacional y de Recursos Sanitarios del Principado
de Asturias.

e UML.- Lenguaje Unificado de Modelado (Unified Modeling Language). Mas
informacion en http://www.uml.org/

La Directora General de Planificacion
Sanitaria,
Secretaria General Técnica

ermandez Méndez
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